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JOTALLASI JEGY

A jelen Jotdllasi Jegy a kbtelezd j6téllasrdl és az azzal érintett termékek kérérél a 151/2003. (IX.22.) Kormdanyrendeletben,
tovdbbd azazt médositd és kiegészit 270/2020. (VI1.12.) Korményrendeletben {atovibbiakban egylittesen: Kormanyrendeletek)
foglaltak alapjan, a Fogyasztok [6téllasi igényérvényesitésével Osszefliggésben tartalmaz el8irdsokat, illetve részletes
téjékoztatast. Tajékoztatjuk Ont, hogy Fogyasztonak kizarélag olyan természetes személy mindsiil, aki a terméket magéncélra,
a szakmaja, ondll6 foglalkozdsa vagy lizleti tevékenysége kérén kiviil eljarva védsdrolja meg. Tajékoztatjuk tovdbbd, hogy
jOtallasi igényét a terméket értékesitd j6talldsra kotelezett véllalkozdssal (a tovabbiakban: Véllalkozds) szemben kdzvetleniil
jogosult érvényesiteni. A jétéllasi igény érvényesitésének nem tehetd feltételévé a fogyasztisi cikk felbontott csomagoldsanak
a fogyasztoé altali visszaszolgéltatdsa. Kérjiik, hogy a Jétillasi Jegyet sziveskedjen megérizni az esetlegesen felmerdilG j6tallasi
igényének érvényesitése érdekében.

A termék megvasarldsaval egyidejlleg, a Véllalkozés dltal kételez8en kitdltend§ adatok:

Termék megnevezése:
Tipusa:
e e e e e |

Gyartasi szima:

Cikkszama:

Termék brutté

ellenértéke:

Gyérté neve, székhelye: B a -

Villalkozis neve, Schwabinvest Plusz Kft 2170 Asz6d Pesti Gt 21.

székhelye:

Szerzédéskotés Uzembe helyezés

datuma: (amennyiben az {izembe
helyezést a Villalkozés vagy
annak megbizottja végezte)
/ atadds datuma:

Bélyegzdlenyomat és a SCHW.

Véllalkozas képviseletében Epitdipari,

eljaré személy aldirisa 2170 Asz

vagy elektronikus aléfrés: - fv‘}t;éész‘ém; [

Felhivjuk a figyelmét, hogy a megvésarolt termékhez tartozé magyar nyelviikarbantartési és kezelési Gtmutatét mellékeltiink.
Kérjuk, hogy a terméket az abban foglalt célokra és a lelrtak figyelembevételével hasznilja. Felhivjuk figyelmét tovibb3 arra,
hogy a termékek a mellékelt itmutatéban foglalt karbantartasra és kezelésre vonatkozé feltételek betartédsa mellett alkalmasak
a rendeltetésszerd haszndlatra. Amennyiben a termékkel kapcsolatban hibét észlel, Uigy haladéktalanul sziveskedjen a
Vdllalkoz4s dltal megjeldit elérhet&ségek valamelyikén a hib4t bejelenteni, és a hiba orvoslésa érdekében a Villalkozas Altal
elGirtak szerint eljarni.

I KOTELEZO JOTALLASROL SZOLO TAJEKOZTATAS

A Fogyaszténak mindsulé vésarlék jotallési igényérvényesitésére vonatkozé szabdlyokat elsdsorban a fentebb hivatkozott
Rendeletek, tovabba hattérjogszabalyként a Polgdri Térvénykdnyvrdl sz6l6 2013, évi V. torvény, a fogyasztévédelemrs| sz6l6
1997. évi CLV. tdrvény, valamint a 19/2014 (IV.29) NGM rendelt tartalmazzdk. A Rendeletekben megnevezett termékek
esetében, amennyiben azok a rendeltetésszerd hasznélat mellett meghibdsodnak, tgy a Vallalkozas (i) 1 év kdtelezd jotallast
biztosit azokra a termékekre, melyek eladési 4ra a 10.000,- Ft dsszeget meghaladja, de nem éri el a 100.000,- Ft dsszeget, (ii)
2 év kotelez§ jotalldst biztosft, amennyiben a terméknek 100.000 és 250.000,- Ft kdzothi az eladdsi 4ra, és (ili) 3 év kételezs
jotallast, amennyiben 250.000,- Ft feletti. A j6téllasi hatarids a termék dtaddsdnak vagy Uizembe helyezésének (feltéve, hogy
azt a Véllalkozés vagy annak megbizottja végzi) napjaval kezd&dik, azonban amennyiben a terméket az Onnek torténd atadéstol
szédmltott 6 hénapon til helyezteti izembe, lgy a J6téll4si hatérid8 kezd§ IdSpontja a termék Onnek torténd ataddsénak a
napja.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a fentebb régzitett j6talldsi hatiridSk jogveszts hatiridének mindsiiinek, azaz a hatdridé lejartat
kdvetden a j6t4ilési jeggyel kotelezs jotéllasi igény érvényesitésére nincsen lehetSség.
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A vasarlot megilleté jogok:

A j6tdllasbol fakado jogokat a termék tulajdonosa, amennyiben Fogyaszténak mindsiil a jotallasi id6 végéig a terméket értékesitd
Vallalkozdssal szemben, kézvetlentil a jotallasi jeggyel, illetve jotélldsi jegy hidnydban a termék ellenértékét tartalmazéd bizonylat
vagy nyugta bemutatasaval érvényesitheti. A kijavitds irdnti igényét a Fogyaszt6 valasztésa szerint a Véllalkozas székhelyén,
barmely telephelyén és a jotallasi jegyen a Vaéllalkozés 4ltal feltiintetett javitoszolgalatnal kozvetlenil is érvényesitheti. A
Fogyasztét a jotéllasbol fakadd jogok a kellék- és termékszavatossdghél ereds jogoktdl fliggetlendil is megilletik. A jelen jotallasi
jeggyel érvényesithet jogosultsdgok a Fogyaszté jogszabdlybdl eredd egyéb jogait — igy kiilsndsen a kellékszavatosségi,
kellékszavatossdgi, termékszavatossagi és jotéllasi igényét egyszerre, egymassal parhuzamosan érvényesitse.

KételezG jotallas esetén a Fogyaszto (i) elsGsorban - valasztdsa szerint - kijavitést vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott
jotdllasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a Vallalkozdsnak a masik j6tallsi igény teljesitésével 6sszehasonlitva ardnytalan
tobbletkSltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgéltatas hibatlan llapotban képviselt értékét, a szerz8désszegés sulyat
és a jotalldsi igény teljesitésével a Fogyaszténak okozott érdeksérelmet; (i) ha a Vallalkozas a kijavitést vagy a kicserélést nem
véllalta, vagy e kételezettségének megfeleld hataridén beliil nem tud eleget tenni, illetve, ha a Fogyasztonak a kijavitdshoz /
kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsziint, a Fogyasztd - valasztdsa szerint - a vételdr ardnyos leszallitasat igényelheti, a hibat a
Vallalkozas koltségén maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, illetve eldllhat a szerzédéstél. Felhivjuk a figyelmét, hogy
jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs helye. A Fogyaszté a valasztott jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott kéltséget
azonban koteles a Vallalkozas részére megtériteni, kivéve azt az esetet, ha az 4ttérésre maga a Vallalkozas adott okot vagy az
attérés egyébként indokolt volt.
Amennyiben a Fogyaszté a vésérlastol szamitott harom munkanapon beliil érvényesiti csereigényét a meghibasodott termékkel
kapcsolatban, Ugy a Véllalkozads koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibdsodds a rendeltetésszerdi hasznalatot
akadalyozza. A bejelentett jotéllasi igényrdl a Véllalkozds minden esetben jegyz8kényvet vesz fel, és ennek masolatat atadja a
Fogyaszté részére. '

Harom munkanapon tdl bejelentett meghibdsodds esetén amennyiben a Véllalkozds a Fogyaszté jotalldsi igényének
teljesithetSségérdl az igénybejelentéssel egyidejiileg nem tud nyilatkozni, Ggy alldspontjardl igazolhaté médon értesiti a
Fogyasztot,
A kijavitas soran a termékbe kizardlag 0] alkatrész keriilhet beépitésre. A termékre irdnyado kételezd jotallas hatérideje jogveszt§
ugyan, azonban a termék kijavitdsa esetén a jétéllds idGtartama meghosszabbodik a javitasra dtadéds napjatdl kezdve azzal az
idétartammal, amely alatt a Fogyaszt6 a terméket a hiba miatt rendeltetésszer(ien nem hasznélhatta.

Felhivjuk a figyelmét, hogy amennyiben a kdtelez§ j6tallds idStartama alatt a termék elsé alkalommal térténé javitdsa sordn a
Vallalkozds azt dllapitja meg, hogy a termék nem javithato, (gy a Véllalkozés — a Fogyaszté eltérd rendelkezése hidnyaban- tovabbi
nyolc napon beltil kdteles kicserélni a terméket, illetve amennyiben a termék cseréje nem lehetséges, nyolc napon beliil kételes
a Fogyaszto részére visszatériteni a Fogyaszté dltal bemutatott, a termék ellenértékének megfizetését igazol6 bizonylaton vagy
nyugtdn feltlintetett vételarat.
Amennyiben a termék hdrom alkalommal térténé kijavitast kévetSen ismételten meghibdsodik, és a Fogyaszté a vételdr ardnyos
leszallitésat, illetSleg a termék kijavitasat vagy kijavittatdsat nem kivénja, Ggy a Vallalkozas a terméket nyolc napon beliil kicseréli,
illetve amennyiben a cserére nincs mdd, Ugy a Véllalkozds kételes a Fogyasztd &ltal bemutatott, a termék ellenértékének
megfizetését igazold bizonylaton vagy nyugtan feltiintetett vételdrat nyolc napon beliil visszatériteni.
Amennyiben a meghibdsodott és kételezd j6tallas hatdlya ald esé terméket a Vallalkozds kijavitdsra dtveszi, és a kijavitasra a
termék atvételétdl szamitott harminc napon bellil nem keriil sor, Ugy a Vallalkozés — a Fogyaszté eltéré rendelkezése hidnydban
- a terméket nyolc napon belil kicseréli, illetve amennyiben a cserére nincs lehet6ség, a szdmlan vagy a nyugtan feltiintetett
vételdrat nyolc napon bellll visszatériti a Fogyaszté részére.

A kijavitdst vagy kicserélést megfelel hatarid6n beliil, a fogyaszté érdekeit kimélve kell elvégezni. A vallalkozasnak tdrekednie
kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenst napon beliil elvégezze. Ha a kijavitds, vagy kicserélés idGtartama a
tizendt napot meghaladja, akkor a vallalkozas a fogyasztot — atvétel igazoldséra alkalmas Gton, a fogyasztd hozzajaruldsa esetén,
elektronikus Gton — téjékoztatni kételes a kijavitds vagy a csere varhat6 idStartamardl

Ha a szavatossagi és jotallasi igény megitéléséhez szakvélemény beszerzése sziikséges, csak olyan szakvélemény értékelhetd,
amely megfelel a 19/2014 (IV.29.) NGM rendelet 1. Melléklete szerinti kételezd tartalmi kévetelményeinek.

A javitészolgalat (szerviz) a kijavitds elvégzését kévets 6t munkanapon beliil kdteles értesiteni a vallalkozést.
A javitészolgdlat (szerviz) ugyancsak 6t munkanapon beliil kételes a megéllapitdsét kézolni a vallalkozéssal, amennyiben
- a termék elsd javitdsa esetén nem javithatéd
- a javitds vérhat6 idejérdl, ha a javitds elSreldthatdan tizenst napnal hosszabb id6t vesz igénybe
- a javitds nem lehetséges harminc nap alatt.
A jotallasi kbtelezettség teljesitésével és a szerzédésszer(i dllapot megteremtésével kapcsolatos koltségek — ideértve kiilsndsen az
anyag-, munka- és tovébbitdsi koltségeket — a jotalldsra kételezettet (vallalkozast) terhelik.
A rogzitett bekdtés(, illetve a 10 kg-nal stlyosabb, vagy témegkdzlekedési eszkdzon kézi csomagként nem szallithatd terméket
— a jarmlivek kivételével — az lizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitds az (izemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és
felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrél a vallalkozds gondoskodik.
Tajékoztatjuk, hogy a jétalldsi igények érvényesitésével kapcsolatos jogvita esetén a fogyaszté — barmelyik, de akér a lakéhelye
szerinti - megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamardk altal miikddtetett békéltetd testiilet eljardsat is kezdeményezheti. A
békéltetd testliletek orszégos listédja, és az egyes békéltetd testiiletek elérhetSségei a https://bekeltetes.hu/ weboldalon
taldlhatéak meg.



1. JOTALLASI KOTELEZETTSEG KIZARASA KOTELEZO JOTALLAS ESETEN

A Vallalkozas az 6t terhel§ jotallasi kitelezettsége aldl akkor mentesl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a termék Fogyasztd
részére torténé &tadasat kovetden keletkezett, igy kiilondsen, de nem kizardlagosan -a hiba (i) szakszer(itlen Uzembe
helyezésbdl (amelyet nem a Véllalkozés vagy megbizottja végzett), (ii) helytelen téroldsbdl, kezelésbél, karbantartdsbdl, kulsd,
erds fizikai behatdsbdl, kiils6 kérnyezeti rahatdsbdl (iii) a hasznélati-kezelési utmutatdban foglaltaktdl eltérd’ vagy egyéb nem
rendeltetésszerli hasznalatbdl, szakszeriitlen szereléshél, beépitéshél, feliiletkezelésbdl(iv) valamint egyéb, nem gyartési
eredet(i okbdl fakad, illetve a hibat valamilyen kiilsé kériilmény (elemi kér, természeti csapds, stb.) okozta (v) ha a kételez6en
el6irt karbantartdsi, beallitdsi munkélatokat a terméken nem vagy nem megfelel6en végezték el. Nem felel tovabba a
Véllalkozds, amennyiben a Fogyasztd a hibat a szerz&déskétés id6pontjdban ismerte vagy ismernie kellett. Amennyiben a
Fogyasztd nem ért egyet a véllalkozas — illetve a vele szerzédésben allé — széllit6- és szerviz-partnerek szakmai lldspontjéval,
a vallalkozés kizardélag az el6z6ekben emlitett 19/2014 (IV.29) NGM rendelet melléklete szerinti szakvélemény birtokaban
tagadhatja meg a kotelezs jotallasi igényre alapozott fogyasztdi reklamacié elutasitdsat. ;

ll. JOTALLASI SZELVENYEK

Javitas 1.

Kijavitas iranti igény
bejelentésének napja:

Javitasra atvétel napja: Jegyzékényv
szama:

Hiba oka:

Javitas médja, leirasa:

Javitast kévetden az
atadas napja:

Jotallas j hatarideje:

Szerviz:

Datum: Aliiras:

Javitas 2.

Kijavitas iranti igény
bejelentésének napja:

Javitasra atvétel napja: Jegyzékényv
szama:
Hiba oka:

Javitas médja, leirasa:

Javitast kovetden az
atadas napja:

Jotallas aj hatarideje:

Szerviz:

Datum: Alairas:




Javitas 3.

Kijavitas iranti igény
bejelentésének napja:

Javitasra atvétel napja: Jegyzékényv
szama:

Hiba oka:

Javitas médja, leirdsa:

Javitast kévetéen az

atadas napja:

Jétallas Gj hatarideje:

Szerviz:

Datum: Alairas:

Csere

Hibabejelentés ideje:

Csere ideje: Jegyzékonyv
szama:

Hiba oka:

Jotallas gj hatarideje:

Szerviz:

Datum:

Alairas:





IGAZOLAS

Ezt az elektronikus dokumentumot az elektronikus lGgyintézés részletszabalyairdl sz6l6 451/2016.
(XI1.19.) Korm. rendelet alapjan nyujtott azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités
(AVDH) kézponti elektronikus Ugyintézési szolgaltatas keretében a NISZ Nemzeti
Infokommunikacios Szolgaltatd Zrt. — mint szolgaltatd — elektronikus bélyegzével és idébélyegzével
latta el.

A polgari perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX. térvény 325. § (1) bekezdés g) pontjaban
foglaltaknak megfeleléen az azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités szolgaltatas
keretében hitelesitett dokumentum teljes bizonyité erével rendelkezik.

A szolgaltatasra vonatkozo részletes tajékoztatd elérheté a szolgaltatdé honlapjan:
https://magyarorszag.hu/szuf_avdh_feltoltes.

A szolgaltatdé a Kézponti Azonositasi Ugyndkén (KAU) keresztiil elérhetd azonositd szolgaltatast
vette igénybe annak megallapitasara, hogy a csatolt eredeti elektronikus dokumentum JUHASZ
PETER ugyféltél szarmazik.

Az azonositas idépontja: 2021.10.22. 08.30.41

Az azonositott Ggyfél adatai:

Szilletési név: JUHASZ PETER
Sziiletési hely: HATVAN
Sziiletési datum: 1972.04.01.

Anyja neve: KOZECZ KATALIN

Ez az elektronikus dokumentum két, egymastdl elvalaszthatatlanul 6sszetartozo6 részbdl, az eredeti dokumentumbdl és zaradékbol all.
Az Igazolas cimi jelen zaradék az eredeti elektronikus dokumentum csatolt melléklete. A zaradék olvashaté széveges formaban rogziti
az eredeti dokumentum hiteles elektronikus alairassal valo ellatasanak korilményeit és az ezzel kapcsolatos egyéb adatokat.

A szolgaltaté elérhetéségei

Telefon: Magyarorszagrol: 1818 Kulféldrél: +36 1 550 1858

Honlap: https://magyarorszag.hu/szuf_avdh_feltoltes ~ E-mail: ekozig@1818.hu
Webchat: https://webchat.opennet.hu/ekozigazgatas/?ref=ekozig
Hibabejelentés az év minden napjan 0-24 6ra kozoétt lehetséges
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